Kontinuierliches-Verbesserungs-Prinzip 
KVP bedeutet ein kontinuierliches, systematisches und konsequentes tägliches Arbeiten an:

· der Festlegung und Verfolgung von Zielen

· der Beseitigung von Störungen

· den Möglichkeiten zur Verbesserung

durch alle Mitarbeiter in allen Ebenen und Abteilungen.

Zielsetzungen
1. wirtschaftliche Ziele

a. Verbesserung der Qualität

b. Erhöhung der Produktivität

c. Verbesserung der Abläufe, Fertigungsmethoden und Arbeitsplätze

d. Abbau von Verschwendung

2. soziale Ziele

a. Motivation der Beteiligten

b. Erhöhung der Verantwortlichkeit der Mitarbeiter

c. Identifikation der Mitarbeiter mit der Firma und den Produkten

d. Verbesserung der Teamfähigkeit

Denkweise
Managementphilosophie, die den Mitarbeiter als den Spezialisten seiner eigenen Tätigkeit sieht; der Mitarbeiter, seine Fähigkeiten und sein Wissen sind das wichtigste Firmenkapital.

Grundlegende Überlegungen bei Gruppenbildung

· Alle erforderlichen Kompetenzen müssen in der Gruppe vorhanden sein

· Kommunikationsfähigkeit

· Kooperationsfähigkeit

· Kreativitätspotential

· Methodenkompetenz

· Teamfähigkeit

· Teamsprecher wählen

